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RAPORT
privind solutionarea petitiilor primite in semestrul 1 2011

Potrivit art.14 din Ordonanta Guvernului 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, modificata de Legea nr.233/2002, autoritatile si
institutiile publice au obligatia de a analiza semestrial activitatea proprie de
solutionare a petitiilor pe baza unui raport. Compartimentul Relatii cu publicul si
consilierii a intocmit prezentul raport, pe care il supune spre analizd si aprobare.

La Consiliul judetean Vaslui au fost inregistrate in semestrul 1 2011 un
numar de 80 de petitii care au fost rezolvate direct de compartimentele de
specialitate, sau au fost trimise spre rezolvare altor autoritdti si institutii publice
competente.

Analiza petitiilor inregistrate la Consiliul judetean Vaslui in primul
semestru al anului 2011, a condus la clasificarea acestora dupa urmatoarele criterii:

1. Dupa modul de adresabilitate: 80
- adresate direct de petenti: 56
- adresate prin intermediul altor institutii ( Presedintia Romaniei, Parlamentul
Romaniei, Ministerul Sdnatatii, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului,
Guvernul Romaniei - Institutia Prefectului Judetului Vaslui, Primaria comunei
Laza, Spitalul Ordsenesc Negresti, Primaria comunei Lipovat: 24

2. Dupa problematica abordata: 80

solicitari de locuinte sociale: 2

. solicitari de locuinte de serviciu: 2

solicitari de ajutoare financiare si sociale: §

solicitari privind racordarea la reteaua de energie electrica: 3

solicitdri privind reabilitarea retelelor de apa si canalizare: 3

solicitare privind schimbarea denumirii unei unitati administrativ-teritoriale: 1
reclamarea unor nereguli referitoare la aplicarea Legii nr.416/2001 privind
venitul minim garantat: 4

nemultumiri privind dreptul de proprietate asupra unor terenuri: 4

reclamatii privind neachitarea drepturilor bénesti cuvenite persoanelor cu
handicap: 1

j. reclamatii privind nedecontarea navetei cadrelor didactice: 4
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k. reclamatii privind starea drumurilor, podetelor, precum si implicarea
autoritatilor locale in remedierea acestora: 24

. reclamatii privind executarea lucrdrilor de constructii fdrd autorizatie de
construire: 1

m. reclamatii privind activitatea operatorilor de transport: 4

alte domenii: 22

S

3. Dupa modul de rezolvare: 80
- rezolvate direct: 46
- trimise spre rezolvare altor autoritati si institutit publice competente: 21
- aflate In curs de solutionare: 13

Petitiille a caror probleme nu s-au inscris in aria de competentd a
Consiliului judetean Vaslui au fost Inaintate spre competentd solutionare altor
autoritdti si institutii publice, dupa caz, si anume: Institutia Prefectului Judetului
Vaslui, Consiliul local Vaslui, Consiliul local Birlad, Consiliul local Ivénesti,
Consiliul local Lipovat, Consiliul local Falciu, Consiliul local Gherghesti, S.C.
Aquavas S.A. Vaslui, Inspectoratul Scolar Judetean Vaslui, Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap Vaslui,

Raspunsul la petitii a fost intocmit si expediat In termen de 5 zile pentru
cele care nu au intrat in aria de competentd a Consiliului judetean Vaslui, si In
termen de 30 de zile, atunci cand raspunsul a fost de competenta directiilor din
aparatul de specialitate al consiliului judetean, potrivit prevederilor O.G. nr.27/2002
privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Analizand activitatea de solutionare a petitiilor pe semestrul I 2011, am
constatat ¢d: numadrul petitiilor este mai mare fatad de semestrul [ 2010 (80, fatd de
50 de petitii); au fost respectate normele legale din domeniu, atdt in ceea ce
priveste primirea, inregistrarea si urmarirea rezolvarii petitiilor, cét si incadrarea n
termenele prevazute de lege si expedierea raspunsurilor catre petitionari, existand
si cazuri In care termenul de 30 de zile a fost depasit, intrucat a fost necesard o
cercetare mal amdnuntitd a aspectelor sesizate n petitii; a existat o bund colaborare
intre Consiliul judetean Vaslui si celelalte institutii publice, ceea ce a facilitat
gasirea rapida a unor solutii de rezolvare a problemelor ce fac obiectul petitiilor; nu
s-au inregistrat cazuri de primire directa a petitiilor de la cetdteni, si nici interventii
sau staruinte pentru solutionarea acestora in afara cadrului legal, si nu s-au
constatat abateri disciplinare de la prevederile legale privind activitatea de
solutionare a petitiilor.

Referitor la activitatea de primire a cetdtenilor in audienta in semestrul I

2011, de catre presedintele si vicepresedintii Consiliului judetean Vaslui, s-a
constatat ca printre principalele probleme semnalate de acestia au fost solicitari
privind: acordarea de locuri de muncd, acordarea de ajutoare financiare sau materiale
pentru depasirea unor situatii de dificultate, cum ar fi efectuarea unor interventii
chirurgicale, ajutoare sociale, precum si reclamatii din partea cadrelor didactice
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privind nedecontarea navetei pe mijloacele de transport in comun. In functie de
solicitarile adresate conducerii Consiliului judetean Vaslui, problemele au fost
rezolvate pe loc, sau au fost delegati functionari din cadrul aparatului de specialitate
al Consiliului judetean Vaslui in vederea identificarii unor solutii in conditiile legii,
precum si acordarea de asistentd in domeniile care sunt in competenta institutiei
noastre. _

In cazul in care problemele semnalate de cetitenii primiti in audientd nu
au fost de competenta Consiliului judetean, acestia au fost indrumati catre institutiile
abilitate sa le rezolve problemele.

DIRECTOR;EXECUTIYV,
Directia Adminjstratie Publica
Huides Adyiana Manuela

fntocmit,
Consilier Andrgonic Marilena
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